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Frankfurtska tabulka slev

Popis vady

I Ubytovani

jiny nez smluveny hotel

Jiné umisténi

Jiny druh ubytovani (hotel, bungalow,
camp)

Druh pokoje:

-dvoullGzkovy misto jednolGzkového
-tfildzkovy misto jednollzkového
-tfildzkovy misto dvoulGzkového
-CtyrlGzkovy misto dvoullizkového
Vybaveni pokoje:

-pfilis mala plocha

-bez balkénu

-bez vyhledu na more

-bez vlastni vany

-bez vlastniho WC

-bez vlastni sprchy

-bez klimatizace

-bez radia/TV

-nedostatek nabytku

-poskozeni (rez, pliseni)

-hmyz

Nefunkénost vybaveni
-WC

-koupelna/horka voda
-elektfina/plyn

-voda

-klimatizace

-vytah

Sluzby

-celkovy vypadek
-nedostatecny uklid
-nedostatecné lozni pradlo/rucniky
Jiné nedostatky

-hluk béhem dne

-hluk v noci

-zdpach

%

10-25
5-15
5-10

20
25
20-25
20-30

5-10
5-10
5-10
15-25
15
10
10-20

5-15
10-50
10-50

15
15
10-20
10
10-20
5-10

25
10-20
5-10

5-25
10-40
5-15

Poznamka

podle vzdalenosti

Rozhoduje, zda jsou zakaznici ubytovani spolu
s nezndmymi osobami

Je-li pfisliben; podle ro¢niho obdobi
Je-li pfisliben
Je-li pfislibena

Je-li pfislibena
Je-li pfislibena
Je-li pfislibeno

Podle ro¢niho obdobi
Podle podlazi
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men  ECC-Net

Il. Stravovani
Zcela neposkytnuto
Jednotvarna strava
Nedostatek teplych jidel
ZkaZena strava
Samoobsluzny bufet namisto obsluhy
Dlouhé ¢ekaci doby
Spinavé stoly

ll. Rlzné
Chybéjici/Spinavy bazén
Chybéjici sauna
Chybéjici tenisovy kurt
Chybéjici minigolf
Chybéjici vybaveni pro
surfing/potapéni
Chybéjici hlidani déti
Nemoznost koupani v mofi

Spinava plaz

Chybéjici lehatka/slunecniky
Chybéjici restaurace/supermarket:
-pfi stravé v hotelu

-bez stravy v hotelu

Chybéjici zabava (disco, kino)

V. Doprava
Posunuti odletu o vice nez 4 hodiny
NiZsi prepravni tfida
Podstatné odchylky od bézného
standardu
Chybéjici transfer z letisté do hotelu

50

10
20-30
10-15
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10-20

5-10
3-5
5-10

5-10
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10-20
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Je-li pfisliben
Je-li ptislibena
Je-li ptisliben
Je-li pfisliben
Je-li pfislibeno

Je-li pfislibeno

Podle popisu v katalogu a moznych nahradnich
feSeni

Jsou-li pfislibeny

Je-li pfislibeno

Je-li pfislibeno

Ceny za zasazeny den a kazdou hodinu navic

Skutec¢né vynaloZzené naklady
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